
 

 

 

 

 

 

นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

 

 

 

 

 

 

องค์การบรหิารส่วนตำบลเขาตอก 

อำเภอเคยีนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 



 

นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

   เพื่อให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมือง

ที่ดี พุทธศักราช 2546 รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ซึ่งมุ่งเนน้การ

พัฒนาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะทำให้ประชาชนเกิดความมั่นใจ ศรัทธาและไว้วางใจในการ

บรหิารงานภาครัฐ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอก จึงได้จัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีอัน

ประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้านคือดา้นรัฐสังคม และสิ่งแวดล้อม ด้านผูร้ับบริการและผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสีย ดา้นองค์การ และด้านผูป้ฏบิัติงาน รวมถึงได้กำหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลักดา้นต่างๆ เพื่อ

เป็นแนวทางปฏิบัติ และค่านิยมร่วมสำหรับองค์การและบุคลากรทุกคน พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ

ควบคู่กับกฎ ขอ้บังคับอื่นๆ อย่างทั่วถงึ  

 

 

 

                           (นายสัญญา   ไชยยศ) 

          นายกองค์การบรหิารส่วนตำบลเขาตอก 

     วันที่  12  เดอืน เมษายน พ.ศ.2562 
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ประกาศเจตนารมณ์ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่นปฏิบัติภารกิจ

พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบลพ.ศ.2537 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิจนถึงปัจจุบัน 

  ในฐานะผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอก เห็นสมควรให้มี การจัดทำ

นโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ดี เพื่อให้การปฏิบัติราชการขององค์การบรหิารส่วนตำบล มีระบบการ

บรหิารจัดการที่ดตีามหลักธรรมาภิบาล ให้เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้ง อันจะเป็นการเสริมสรา้ง

ความมีศักดิ์ศรีของการเป็นหน่วยงานภาครัฐอกีทั้งสร้างความมั่นใจ ศรัทธา และไว้วางใจจากประชาชน 

ผูร้ับบรกิาร ผูป้ฏบิัตงิาน   และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 

  นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกได้รวบรวม

หลักการ นโยบายการปฏิบัติราชการ  แนวทางปฏิบัต ิเพื่อให้บุคลากรทุกระดับขององค์การบริหารส่วน

ตำบลเขาตอก นำนโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ดีไปเป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติในการดำเนินงาน                

และจะไม่ละเลยการปฏบิัตติามหลักการที่ปรากฏอยู่ในนโยบายการกำกับดูแลองค์การฉบับนี้ 

  ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอก จะได้พิจารณาทบทวน  ปรับปรุงนโยบายการ

กำกับดูแลองค์การที่ดีของหน่วยงานเป็นประจำ เพื่อให้มีความเหมาะสม  ทันสมัยและสอดคล้องกับ

สถานการณ์  

 

 

                           (นายสัญญา   ไชยยศ) 

          นายกองค์การบรหิารส่วนตำบลเขาตอก 

     วันที่  12  เดอืน เมษายน พ.ศ.2562 
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หมวด 1 

ข้อมูลองค์การ 

 

 

 

“การคมนาคมสะดวกทุกที่ สิ่งแวดล้อมดไีม่มมีลพษิ สุขภาพจติและกายด ี 

 มสีาธารณูปโภคครบครัน ก้าวทันเทคโนโลยีและการศกึษา ทอ้งถิ่นพัฒนาด้วยเศรษฐกจิ

พอเพียง” 

 

 

พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบลพ.ศ.2537และที่แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง

ปัจจุบันไดก้ำหนดอำนาจหนา้ที่หลักในมาตรา66ให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีหนา้ที่ “พัฒนาตำบลทัง้ใน

ด้านเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม” และองค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกได้กำหนดพันธกิจหลักที่จะ

ดำเนนิการเพื่อให้บรรลุวสิัยทัศน์ที่กำหนดไวด้ังนี้ 

 (1)  สรางระบบคมนาคมใหมคีวามสะดวก และปลอดภัย และพัฒนาระบบสาธารณูปโภค                   

       ใหไดมาตรฐานและเพียงพอตอความตองการของประชาชน   

 (2)  พัฒนาและสงเสรมิการประกอบอาชีพของประชาชน   

 (3)  สรางความปลอดภัยในชวีิต  ทรัพยสนิของประชาชน  และปราศจากยาเสพตดิ   

 (4)  อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอมใหมคีวามยั่งยนื  

 (5)  จัดใหมีการปองกันโรค  ระงับโรคตดิตอ  และสงเสรมิสุขภาพ   

 (6)  สงเสรมิการศกึษาทุกระดับ    

 (7)  สรางเสรมิระบบการบรหิารจัดการที่ดรีะดับและสงเสรมิใหประชาชนมีสวนรวม 

                 ในการบรหิาร   

 (8)  อนุรักษศลิปวัฒนธรรม  ประเพณีของทองถิ่น 3 

 

 

 

 

 

วสิัยทัศน ์

พันธกจิ 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนา 1  ดา้นพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน   

 ยุทธศาสตร์การพัฒนา 2  ดา้นพัฒนาการส่งเสรมิคุณภาพชวีิต   

ยทุธศาสตร์การพัฒนา 3 ดา้นพัฒนาการศกึษา  

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 4 ดา้นพัฒนาจัดระเบยีบชุมชน/สังคมและการรกัษาความ 

              สงบเรยีบรอ้ย  

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 5 ดา้นพัฒนาการท่องเที่ยวทรัพยากรธรรมชาตแิละ  

              สิ่งแวดลอ้ม  

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 6 ดา้นพัฒนาศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี  

 ยุทธศาสตร์การพัฒนา 7  ดา้นพัฒนาการบรหิารจัดการบา้นเมอืงที่ดี 

 

 

 

คนดี   : มีคุณธรรม กลา้ยนืหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 

ไม่เลือกปฏิบัติ 

คนเก่ง   : มุ่งผลสัมฤทธิ์ของการทำงาน ดว้ยความรู ้ความสามารถ และทำงานเป็นทีม 

คนขยัน  : อดทน อุตสาหะ และพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

 

วัตถุประสงค์ในการจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

เพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกมีผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง              

และเกิดประโยชน์กับทุกฝ่าย การจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีจึงได้ยึดหลักการที่สำคัญ

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

1)  เพื่อเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสำหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นใน

หน่วยงานและสามารถนำไปปฏบิัตแิละตดิตามผลไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 

2)  เพื่อใชเ้ป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ทัง้นี้ เพื่อมใิห้เกิดการ

แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน อันจะทำให้เกิดความสูญเสยีต่อรัฐ สังคม สิ่งแวดลอ้ม องค์การ ผูร้บับรกิาร 

ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสยี และผูป้ฏบิัตงิานหน่วยงาน 

3)  เพื่อสร้างการยอมรับ ความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจ ความมั่นใจและศรัทธาให้เกิดขึ้นกับ

ผูร้ับบรกิาร ประชาชนทั่วไป และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสยี 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ค่านยิมหลักขององค์การ 
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หมวด 2 

 นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ด ี

เพื่อแสดงความมุ่งม่ันต่อการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบล

เขาตอกได้กำหนดนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้าน และแนวทาง

ปฏบิัติภายใตก้รอบนโยบายหลักคือ  

1) ดา้นรัฐ สังคมและสิ่งแวดลอ้ม 

2) ดา้นผูร้บับรกิารและผูมี้ส่วนไดส้่วนเสยี   

3) ดา้นองค์การ  

4) ดา้นผูป้ฏบิัติงาน 

 

 

 

นโยบายหลัก 

1. ส่งเสริม สนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัยต่อชุมชน โดยยึดถือ                  

และปฏบิัตใินเรื่องความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดลอ้มที่ดเีพื่อการพัฒนาที่ยั่งยนืและสมดุล 

แนวทางปฏบัิติ 

1.1 กำหนดมาตรการประหยัดพลังงาน 

1.2 ให้หน่วยงานของรัฐพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกับการฟื้นฟู  รักษาสิ่งแวดล้อม                 

และความปลอดภัยของชุมชน 

1.3  การจัดให้มสี่วนร่วมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอ้ม 

นโยบายหลัก 

2. มุ่งม่ันที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการสรา้งสรรค์สังคมที่ดี มคีวามสุข 

แนวทางปฏบัิติ 

2.1  การควบคุมและเพื่อดูแลสุขภาพของประชาชน 

2.2 จดัโครงการเพื่อส่งเสริมความเขม้แข็งของสถาบันครอบครัว 

 

 

 

 

นโยบายด้านรัฐ สังคมและสิง่แวดล้อม 
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นโยบายหลัก 

1. ส่งเสริมใหบ้ริการที่มคีุณภาพ โดยนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใชเ้พื่อใหบ้รกิารมคีวามสะดวก

และรวดเร็ว 

แนวทางปฏบัิติ 

1.1 พัฒนาและปรับปรุงระบบข้อมูลการบริการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผู้รับบริการได้รับความพึง

พอใจ 

1.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนาหน่วยงานเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของ

ผูบ้ริหารและประชาชนที่สนในทั่วไป 

นโยบายหลัก 

2. มุ่งมั่นให้บรกิาร ดว้ยความสุจรติ โปร่งใส เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

แนวทางปฏิบัติ 

2.1 ส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละการมสี่วนร่วมของประชาชนในกจิการของรัฐและของส่วนรวม 

2.2  ปรับทัศนคติหรือค่านิยมของการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐและหน่วยงานภาครัฐให้

มุ่งสู่ความเชื่อมั่นในหลักประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และความโปร่งใสในการดำเนนิงาน 

นโยบายหลัก 

3. ให้ความสำคัญกับการรับฟังความคดิเห็น ของผูร้ับบรกิารและผูมี้ส่วนไดส้่วนเสยี 

แนวทางปฏิบัติ 

3.1 จัดช่องทางระบบการรับฟังระบบความคิดเห็นที่หลากหลาย 

3.2 พัฒนากระบวนการรับขอ้รอ้งเรยีนดว้ยระบบอนิเทอรเ์น็ตผา่นทางเว็บไซต์ของอบต. 

3.3 จัดทำแบบสำรวจความตอ้งการของผูร้ับบรกิารและนำมาปรับปรุงงานบรกิารใหด้ขีึ้น 

 

 

 

 

 

 

นโยบายด้านผู้รับบรกิาร และผู้มสี่วนได้ส่วน



7 

 

 

 

นโยบายหลัก 

1. ส่งเสริมและจัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานความถูกตอ้งของรายงาน และการปฏบิัติตามกฎระเบยีบที่เกี่ยวข้องภายใต้การกำกับดูแลและ

ควบคุมภายในที่ดี 

แนวทางปฏบัิติ 

1.1 จัดให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความ

เสี่ยงของการบรรลุเปา้หมายตามภารกิจหลักของอบต. 

1.2 กำหนดแนวทางส่งเสรมิให้เจา้หน้าที่ทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงต่อการดำเนินงานที่ผิด

ต่อธรรมาภบิาล 

1.3 จัดให้มีการอบรมให้มีความรู้เรื่องกฎข้อบังคับของกฎหมายที่เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม 

และธรรมาภบิาล 

1.4 กำหนดให้ผู้บริหารและเจ้าหนา้ที่เป็นผู้ดูแลความเสี่ยงต่อการดำเนินงาน ที่ไม่สอดคล้องต่อ

หลักคุณธรรม จรยิธรรมและธรรมาภบิาล 

นโยบายหลัก 

2. สรา้งระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการให้เกิดผล

สัมฤทธิ์ แก่ ขา้ราชการทุกระดับ โดยผลักดันให้ทุกหน่วยงานมุ่งเนน้การพัฒนาตนเองตลอดเวลา 

แนวทางปฏิบัติ 

2.1 ใช้ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) ที่ มีการกำหนดไว้อย่างชัดเจนเป็นเครื่องมือในการ

วางแผนและครอบคลุมผลการดำเนนิงาน และมกีารรายงานผลการดำเนนิการอย่างสม่ำเสมอ 

2.2 จัดทำแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อกระตุ้น

ส่งเสรมิให้เกดิการปฏบิัตใินวงกวา้ง 

2.3 พัฒนาระบบข้อมูล กฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวกับการปฏิบัตงิานภายในองค์การ เพื่ออำนวยความ

สะดวกให้เจา้หนา้ที่ทุกคนในการเขา้ถงึขอ้มูลและรับทราบโดยทั่วกัน 

 

 

 

 

 

นโยบายด้านองค์การ 
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นโยบายหลัก 

3. วางระบบประชาสัมพันธ์ให้ความสำคัญกับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและผลการ

ดำเนนิงานของหน่วยงานต่างๆ ให้ประชาชนไดร้ับทราบ 

แนวทางปฏิบัติ 

3.1 ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของอบต.ในรูปแบบต่างๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์และสื่อ

อเิล็กทรอนกิส์ 

3.2 เผยแพร่นโยบาย กิจกรรม  และผลการดำเนนิงานของอบต. อย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

นโยบายหลัก 

1. มุ่งเน้นส่งเสรมิใหผู้ป้ฏบิัตงิานมีคุณภาพชวีติที่ด ี 

แนวทางปฏบัิติ 

1.1 จัดทำกจิกรรมเพื่อสรา้งเสรมิสุขภาพแข็งแรงแก่ผูป้ฏบิัตงิาน 

1.2 จัดทำกจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความสัมพันธ์อันดรีะหว่างผูป้ฏบิัตงิาน 

นโยบายหลัก 

2. สนับสนุนให้มรีะบบแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้เพื่อเพิ่มประสบการณ์ในการปฏบิัตงิาน 

แนวทางปฏิบัติ 

2.1 สรา้งวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหนา้ที่ทุกระดับ เปดิใจรับฟังข้อมูลป้อนกลับ กล้าคิดกล้าแสดงออก 

และใฝรู่อ้ย่างต่อเนื่อง 

2.2 จัดให้มีเวทแีลกเปลี่ยนเรยีนรูป้ระสบการณ์การทำงานที่ด ี เพื่อเสริมสร้างใหเ้ป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรู้ 

2.3 การทำงานร่วมกันเป็นทมีในลักษณะเครอืข่าย (Networking)

นโยบายด้านผู้ปฏบิัตงิาน 
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แนวทางส่งเสริมและผลักดันการปฏิบัตติามนโยบายการกำกับดูแลองคก์ารที่ดี 

เพื่อให้การปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีขององค์การบรหิารส่วนตำบล

เขาตอก จงึกำหนดหลักปฏิบัติที่สำคัญดังนี้ 

1)  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกสื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและมีความเข้าใจ

เกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดอีย่างทั่วถึง 

2)องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้ทุกคน

มั่นใจว่าบุคลากรและองค์การจะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี

ฉบับนี้อย่างเคร่งครัด โดยจะถอืเสมือนว่าเป็นข้อปฏิบัตขิององค์การข้อหนึ่ง ที่บุคลากรทุกระดับต้องทำความ

เข้าใจ ยึดมั่น และปฏิบัติให้ถูกต้องในการทำงานประจำวัน และไม่มีบุคคลใดที่จะมีสิทธิ หรืออนุญาตให้

บุคลากรของอบต. คนใด กระทำการใดที่ขัดต่อนโยบายฉบับนี้ 

3)  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกคาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการ

ปฏิบัติที่ขัดหรอืสงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่างๆ ในนโยบายฉบับนี้ต่อผูบ้ังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีที่ไม่

อาจรายงานต่อผูบ้ังคับบัญชาได้ อาจขอคำปรึกษาจากผูบ้รหิารระดับสูง หรือผู้บริหารที่รับผิดชอบด้านงาน

บุคคล โดยข้อมูลที่ให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็นข้อมูลลับ ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาเองมีหนา้ที่ในการสอดส่องดูแล และ

ให้คำแนะนำผู้ใต้บังคับบัญชาตามลำดับช้ันให้ปฏิบัตใิห้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกำกับ

ดูแลองค์การที่ดฉีบับนี้ 

4)  นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดฉีบับนี้ จะไดร้ับการพจิารณาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันทุกปี 

5)  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาตอกจะกำหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบาย

การกำกับดูแลองค์การที่ดีตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ต่อไปอย่างเป็นระบบ รวมทั้งมีการประเมินตนเองอย่าง

สม่ำเสมอ 

 

 

 

 


